DATENSCHUTZERKLARUNG

1. Verantwortlicher

inline Kurier eG/inline Kurierdienst GmbH/
inline Overnight Ubernachtversand GmbH/
inline XXL Express GmbH

Sachsenstraf3e 5-7

20097 Hamburg

Deutschland

E-Mail: info@inline-kurier.de

Telefon: +49 40 23 500 500

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten beim Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Website werden automatisch Informationen an unseren Server Ubermittelt (IP-
Adresse, Zeit, Browser etc.). Diese Daten sind technisch notwendig und dienen der Systemsicherheit.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO
3. Kontaktformular

Wenn Sie uns Uber das Kontaktformular erreichen, verarbeiten wir die von Ihnen eingegebenen Daten (z.
B. Name, E-Mail-Adresse, Nachricht) zur Bearbeitung lhres Anliegens. Diese Daten werden nicht an Dritte
weitergegeben und nach Abschluss der Bearbeitung geldscht, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten bestehen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
4. Registrierung und Kunden-Login

Auf unserer Website bieten wir registrierten Kunden Zugang zu einem geschutzten Bereich. Im Rahmen
der Registrierung erheben wir personenbezogene Daten wie z. B.:

e Vor- und Nachname

¢ E-Mail-Adresse

e Passwort (verschlUsselt)

e ggf. Adresse, Telefonnummer, Kundennummer

Diese Daten werden ausschlieBlich zur Verwaltung lhres Kundenkontos sowie zur Abwicklung von
Dienstleistungen verarbeitet.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO
5. Freiwillige Anmeldung und Registrierung Uber Google oder Microsoft

Sie konnen sich freiwillig Uber ein bestehendes Google- oder Microsoft-Konto registrieren oder
anmelden. Eine Verbindung zu Google oder Microsoft wird erst aufgebaut, wenn Sie ausdrlcklich auf die
Schaltflache ,Anmelden mit Google* bzw. ,Anmelden mit Microsoft” klicken. Vor diesem Klick werden
keine Skripte oder Iframes dieser Anbieter geladen und keine Daten durch diese Funktion an Google
oder Microsoft Ubermittelt.
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Nach dem Klick fuhrt der ausgewahlte Anbieter die Authentifizierung durch und UGbermittelt uns
ausschlieBlich eine anbieterspezifische Nutzer-ID und die zugehoérige E-Mail-Adresse. Wir erhalten weder
das Passwort |hres Google- oder Microsoft-Kontos noch Namen, Profilbilder, Kontakte oder sonstige
Profildaten und greifen nicht auf weitere Schnittstellenoder Kontodaten zu.

Bei der Anmeldung wird die Ubermittelte E-Mail-Adresse lediglich mit der bei uns hinterlegten E-Mail-
Adresse abgeglichen. Sie wird im Rahmen dieses Abgleichs nicht zusatzlich gespeichert. Dauerhaft
gespeichert wird ausschlieBlich die VerknUpfung zwischen der anbieterspezifischen Nutzer-ID und der
internen ID Ihres Kundenkontos. Diese VerknUpfung ermdéglicht die Zuordnung und spatere Anmeldung
Uber den gewahlten Anbieter.

Bei einer Registrierung wird die vom Anbieter Ubermittelte E-Mail-Adresse lediglich als veranderbare
Vorbelegung in das Registrierungsformular eingetragen. Ma3geblich sind die Angaben, die Sie prufen,
gegebenenfalls andern und anschlieRend selbst Uber unser Registrierungsformular absenden.
Gespeichert werden nur die Uber dieses Formular Ubermittelten Daten sowie die VerknUpfung der
externen Nutzer-ID mit der internen Kunden-ID.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Einrichtung, Nutzung oder
Durchfuhrung des Kundenkontos erforderlich ist. Die technische Bereitstellung einer komfortablen und
sicheren Anmeldeméglichkeit erfolgt im Ubrigen auf Grundlage unseres berechtigten Interesses geman
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Anbieter und Empfanger sind Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland,
sowie Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, Irland. Bei der Nutzung gelten erganzend die Datenschutzbestimmungen des
jeweiligen Anbieters. Google bzw. Microsoft verarbeitet beim Anmeldevorgang auBerdem Daten in
eigener datenschutzrechtlicher Verantwortlichkeit, etwa Verbindungs-, Gerateund Nutzungsdaten.

Eine Verarbeitung in den USA oder anderen Drittlandern kann nicht ausgeschlossen werden. Sie kann
insbesondere auf einem Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission, namentlich dem EU-US Data
Privacy Framework fur zertifizierte Empfanger, oder auf geeigneten Garantien wie den
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission beruhen. Weitere Informationen finden Sie unter
policies.google.com/privacy und privacy.microsoft.com/privacystatement.

Die Aufhebung der KontoverknUpfung erfolgt ausschlieBlich Uber uns. Sie kdnnen die Verknupfung
jederzeit selbst Uber die Zugangsdaten-Einstellungen im eingeloggten Bereich aufheben oder uns um
die Trennung der VerknUpfung bitten. Wir I6schen die gespeicherte VerknUpfung auBerdem, wenn das
Kundenkonto geldscht wird, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Die
Aufhebung beendet kiinftige Anmeldungen Uber den jeweiligen Anbieter, |6scht jedoch nicht
automatisch das bei uns bestehende Kundenkonto oder das Konto beim jeweiligen Anbieter.

6. Cookies

Wir verwenden ausschlieBlich technisch notwendige Cookies, z. B. fur:
e die Sitzungssteuerung (Login)
e Formularfunktionen

e Sprach-/Usereinstellungen

Diese Cookies sind erforderlich und bedurfen keiner Zustimmung (§ 25 Abs. 2 TDDDG)
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7. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur, wenn Sie ausdrUcklich eingewilligt
haben, sie zur Vertragserfullung erforderlich ist, eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder wir hierzu
aufgrund eines berechtigten Interesses befugt sind. Bei der freiwilligen Anmeldung Uber Google oder
Microsoft werden die fUr den Authentifizierungsvorgang erforderlichen Daten zwischen uns und dem
ausgewahlten Anbieter ausgetauscht; Einzelheiten ergeben sich aus Abschnitt 5. Weitere Empfanger
kénnen sorgfaltig ausgewahlte technische Dienstleister sein, soweit deren Einsatz zur Bereitstellung
einzelner Funktionen erforderlich ist. Soweit Dienstleister in unserem Auftrag tatig werden, werden sie
nach Art. 28 DSGVO vertraglich verpflichtet.

8. lhre Rechte
Sie haben das Recht auf:

e Auskunft (Art. 15 DSGVO)

e Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

e Loschung (Art. 17 DSGVO)

e Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
o DatenUbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

¢ Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

Kontaktieren Sie uns dazu formlos unter: datenschutz@inline-kurier.de

9. Datensicherheit

Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmafRnahmen ein, um lhre Daten zu schutzen. Der
Zugang zum Login-Bereich erfolgt verschlUsselt Gber SSL/TLS (https).

10. Hosting der Website

AusschlieBlich das Hosting dieser Website erfolgt auf eigenen Servern in Deutschland. Fur das Hosting
der Website setzen wir keine externen Hostinganbieter oder Cloud-Dienste ein. Hiervon unberthrt sind
externe Dienste, die Sie freiwillig fUr einzelne Funktionen auswahlen, insbesondere die Anmeldung Uber
Google oder Microsoft gemaf Abschnitt 5.

11. Aktualitat

Diese Datenschutzerklarung hat den Stand: August 2026

12. Datenschutzbeauftragter
Wir haben einen Datenschutzbeauftragten bestellt. Sie erreichen ihn unter:

Jochen Maaf

c/o inline Kurier eG

Sachsenstrafe 5-7

20097 Hamburg

E-Mail: datenschutz@inline-kurier.de
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